סטודנטים/ות יקרים/ות,
 
קהילת האוניברסיטה, הסטודנטים/ות והסגל האקדמי והמינהלי, שותפים למאמצים לעמוד באתגרים שמציבה בפנינו המגפה שנגרמת בשל נגיף הקורונה. לצד המתח הנפשי והקשיים שנובעים מן הצורך בבידוד חברתי, שמשותפים לכולנו, כל אחת מן הקבוצות מתמודדת גם עם אתגריים ייחודיים לה. האתגר העיקרי ניצב בפני ציבור הסטודנטים/ות, שרבים ממנו איבדו מקור פרנסה, ושנדרש להסתגל, לתקופה מוגבלת, ללמידה מרחוק, על הקשיים שכרוכים בה. לשמחתנו, הדבר אינו משבית את רוח ההתנדבות הנהדרת שמאפיינת את ציבור הסטודנטים/ות באוניברסיטה העברית בירושלים, שממשיך להפגין את חוסנו ואת המחויבות יוצאת הדופן שלו לסייע לאחרים.
למרות שהאוניברסיטה העברית נדרשת לפעול בריסון תקציבי על רקע הקיצוץ החד הצפוי בתקציב, אנו פועלים כמיטב יכולתנו כדי להקל, ולו במעט, על המצוקה הכלכלית של רבים מן הסטודנטים/ות. בשורות הבאות מובא פירוט של כמה מן הצעדים שכבר יושמו, בשיתוף פעולה עם אגודת הסטודנטים, ובכללם הזמנה של מי שזקוקים לסיוע לפנות אלינו.
1. האוניברסיטה השאילה לסטודנטים ציוד שנחוץ לצורך למידה מרחוק, ובכלל זה עשרות מחשבים ניידים, טאבלטים והתקני נט-סטיק. סטודנטים שזקוקים לסיוע בעניין זה מוזמנים לפנות אל דיקנט הסטודנטים.
2. בחינות שנועדו להתקיים בתקופת המשבר הותאמו, במקרים מסוימים, למתכונת של בחינת בית. בחלק מן היחידות הוצע לסטודנטים לקבל ציון עובר או להיבחן במועד מיוחד בחופשת הקיץ. סטודנטים שאמורים היו לסיים את לימודיהם בתום סמסטר א' ונתקלו בקושי להשלים את המטלות הלימודיות מתבקשים ליצור קשר עם ראש/ת החוג, למציאת פתרונות מתאימים.
3. הקלטות השיעורים שנלמדים בהוראה מרחוק זמינות לסטודנטים, כדי לסייע בלמידה. ההקלטות מיועדות לסטודנטים הרשומים לקורס ואינן פוטרות מחובת השתתפות בשיעורים. עם זאת, המורים הונחו לאשר בקשות מנומקות של סטודנטים להיעדר משיעורים. הדרכה באשר לאופן השימוש בתוכנות הלמידה מרחוק מובאת כאן. מומלץ להשתתף בפעילות הדרכה שנערכת לכל אורך היום.
4. היחידה לשוויון הזדמנויות בדיקנט הסטודנטים נערכת להמשך הצעת חונכות אקדמית לסייע לסטודנטים. סטודנטים שמבקשים לקבל סיוע אקדמי מוזמנים להסתייע בשירותי היחידה, לצד שירותי הסיוע האקדמי בחוגים. אנחנו נעשה ככל שביכולתנו על מנת שמצב החירום לא יגרום להפסקת לימודים, ומפצירים בסטודנטים שנתקלים בקושי לימודי לעדכן בכך את מזכירות החוג, היועץ/צת או ראש/ת החוג.
5. תשלום שכר לימוד: כשלב ראשון אנו מבטלים לתקופה הזאת חסימת לימודים בגין חוב לשכר לימוד ואיננו גובים ריבית בגין איחור בתשלום. סטודנטים שנתקלים בקושי לשלם את התשלומים שנותרו, יזכו לפריסת תשלומים. יש לפנות בעניין זה אל המחלקה למערכות לימודים ותשלומי סטודנטים באגף מינהל הסטודנטים.
6. שכר דירה במעונות: גם בעניין זה אנו מבטלים לתקופה הזאת חסימת לימודים בגין חוב למעונות. סטודנטים שנתקלים בקושי לשלם את שכר הדירה יזכו לפריסת תשלומים. יש לפנות בעניין זה אל הנהלת המעונות.
7. השירות לסטודנטים יעשה מרחוק. בתקופה הזאת לא נגבה תשלומים בגין הנפקת אישורי לימודים, גיליון ציונים וכדומה.
8. מלגות סיוע הועברו בהליך מזורז לסטודנטים שבמצוקה כלכלית. סטודנטים במצוקה כלכלית חמורה, שזקוקים לסיוע כלכלי דחוף, מוזמנים לפנות אל מדור הסיוע בדיקנט הסטודנטים.
9.  סטודנטים שחשים מצוקה נפשית זכאים לסיוע טלפוני דחוף מהשירות הפסיכולוגי. יש לפנות אל השירות הפסיכולוגי שבדיקנט הסטודנטים, לקבלת מענה ביום הפנייה. השירות ממשיך במתן ייעוץ פסיכולוגי רציף לסטודנטים, במפגש או מרחוק.
10. סטודנטים שמסתייעים ביחידות ללקויות למידה ונגישות שבדיקנט הסטודנטים מוזמנים להמשיך לפנות אל היחידות, להבטיח את ההתאמות הנחוצות לשם הבטחת שוויון הזדמנויות.
11.  תקופת השינויים הוארכה בשבוע. בקשות פרטניות מנומקות יטופלו גם לאחר מכן.
אנחנו מאחלים לכם/ן סמסטר מוצלח, חרף כל הקשיים, ובריאות טובה לכם/ן ולבני/ות המשפחה.
בברכה,
אשר כהן (נשיא האוניברסיטה), ברק מדינה (הרקטור), ישי פרנקל (סגן נשיא ומנכ"ל) וגיא הרפז (דיקן הסטודנטים)
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